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1. COMUNICACAO DO PROVEDOR

Estimados Irmaos,

Fundada no ano de 1569, a Santa Casa da Misericordia de Odemira ird no proximo ano
de 2019 celebrar 450 anos de existéncia, gracas a dedicacdo e empenho dos Irmédos e
colaboradores, no bem-querer ao seu proximo. Este exemplo sera e € também, a
motivacdo para as futuras geragBes que vao praticar Misericordia em Odemira, e que
portam consigo a “chama do Amor ao proximo”, para todo o sempre na nossa querida
instituicao.

Ao longo do mandato ja decorrido, em que 0 animo, o envolvimento e apoio de algumas
entidades (Unido das Misericordias Portuguesas, Seguranca Social, Administracdo
Regional de Saude, Autarquias), salientado também o grande empenho de todos o0s que
trabalham na nossa Instituicdo, permite-nos hoje apresentar um Programa de Agéo que
assenta num vasto conjunto de atividades e iniciativas e um orcamento previsional para
0 ano de 2019, em que as despesas € as receitas sdo equivalentes ou seja um or¢camento

de base zero.

Para que tal seja exequivel, serd imprescindivel que a Seguranca Social e a
ARSAlentejo, cumpram com o articulado nas adendas aos Acordos de Cooperacéo, e

ndo fiquem devedoras de verbas perante a nossa instituicao.

Os Irmdos ndo sao alheios, as noticias veiculadas pelos diversos 6rgaos de comunicagédo
social, assim partilho com vocés a situagdo aflitiva nas quais as Misericérdias do distrito
de Beja se encontram, dado que sdo recorrentes as dificuldades em cumprir com as suas
obrigac@es, sendo que a sustentabilidade das Misericérdias é colocada em risco, ano
ap6és ano, dado o estado reduzir as suas comparticipacbes em 129 %
(independentemente do governo em funcdes), face aos aumentos anuais do custo de
funcionamento das institui¢oes, estes acréscimos de despesa ndo sdo acompanhados das
devidas contrapartidas financeiras, sdo necessarios acordos condignos financeiramente
pelos servicos sociais e de saude que as Misericordias prestam as populacdes em
substituicdo do estado, 0s impostos e taxas entregues ao estado, s&o muito superiores as

comparticipacdes recebidas via acordos de cooperagéo.



O que executamos e projetamos para o futuro da Santa Casa € e sera a continuacgdo de
objetivos e valores de prestigio, qualidade, respeito, servindo 0s nossos utentes com

muito amor e carinho.

Defenderemos a nossa Instituicdo em todos os momentos, sendo imprescindivel que
todos os Irmaos estejam imbuidos na esperanca de que vamos atingir a sustentabilidade
econdmico-financeira da Santa Casa da Misericordia de Odemira, libertando a mesma
para o auxilio ao préximo nas suas necessidades corporais e espirituais — As Obras de

Misericordia.

Bem hajam,



2.

ORGAOS SOCIAIS

Assembleia Geral:

Presidente: Manuel Amaro Freire Marreiros Figueira
Vice-Presidente: José Inacio Guerreiro Correia

1.° Secretério: Maria Manuela Guerreiro Campos Mestre Santos
2.° Secretario: Fernando André Alves da Silva

Suplente: Mario Neves Pascoa Conceicao

Suplente: Carlos Manuel Guerreiro Nunes

Mesa Administrativa:

Provedor: Francisco José Picarra Viana Ganhao

Vice-Provedor: José Francisco de Sousa Prado dos Santos Silva
Secretaria: Ana Isabel Lopes Guerreiro Cortes

Tesoureira: Elisabete Silva Ribeiro Matos Silva

Vogal: Joaquim Inacio Moura Gongalves

Vogal: Horécio Oliveira Goncalves

Vogal: Germina M2 Cristina Miguel Ferreira Lopes

1.° Suplente: Fernando Silvestre da Encarnacgéo

2.° Suplente: Arménio Pacheco dos Reis Aldo

3.% Suplente: Antonio Fernando Santos Serrdo Cintra do Vale

Conselho Fiscal:

Presidente: Claudio José Santos Percheiro
Vice-Presidente: José Manuel Guerreiro Felizardo
Secretario: Antonio Carlos da Silva Vilhena Roberto
1.° Suplente: Américo Manuel de Oliveira

2.% Suplente: Eliseu Anténio Guerreiro Lourenco

3.2 Suplente: José Antonio Neves Mariano



3. ORGANIZACAO INTERNA
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A Santa Casa da Misericordia de Odemira estrutura-se em duas areas de intervencéo, a

Acdo Social e a Saude.

Relativamente aos niveis hierarquicos, a Mesa Administrativa supervisiona, no nivel
abaixo esta a Coordenacdo de Servicos, que juntamente com a Gestdo e 0s Servicos
Administrativos, sdo responsaveis por organizar a informacao relativa ao funcionamento
corrente da instituicdo, transmitindo-a a Mesa Administrativa, participando nas funcdes
gerais de orientacdo estratégica e de planeamento operacional, e executando as
deliberacbes da Mesa Administrativa. A Coordenacdo comunica diretamente com as
direcdes e equipas técnicas das diferentes respostas sociais, que por sua vez, comunicam
com os restantes colaboradores. Cada resposta social assume dinamicas de organizacdo
interna diferentes, de acordo com a especificidade da prestacdo de servigcos que

desenvolvam, o quadro de recursos humanos afetos e o historial da mesma




4, OBJETIVOS PARA A AREA DA ACAO SOCIAL

4.1 TERCEIRA IDADE

O termo “terceira idade” ¢ um conceito recente, fruto da evolu¢do do conceito de
velhice. Surgiu para expressar novos padrées de comportamento de uma geracdo que

envelhece e se reforma, mas ainda com uma vida ativa.

Monteiro e Neto (2008) definem “a velhice como um estado de espirito” decorrente da

forma como a sociedade e a propria pessoa encaram esta fase da vida.

A vida do idoso tende a ser mondtona pelo afastamento das redes familiares e

comunitarias, tornando-se pouco significativa em termos de emocdes e afetos.

O grande desafio que se coloca as respostas sociais para pessoas idosas é responder as
necessidades individuais de cada utente, pela personalizagdo da prestagdo dos servicos.
No entanto, este € um fator critico, pois constatamos que cada utente tem um historial

de vida que esta devera ser considerada na prestacao de cuidados.

As valéncias de ERPI (Estrutura Residencial para Pessoas ldosas) e SAD (Servico de
Apoio Domiciliario) procuram proporcionar servicos numa perspetiva de apoio
individualizado e humanizado, dirigidos as necessidades das pessoas idosas, bem como
0 acompanhamento social, contribuindo para o normal desenvolvimento do processo de

envelhecimento.

Neste sentido, é possivel proporcionar aos utentes e respetivas familias, diferentes
respostas, enquadrando a mais adequada a cada momento da vida do utente. Facilitando
desta forma, a preservacdo da sua autonomia e das suas capacidades, fortalecendo a

relacdo familiar.



Obijetivos para 2019

e Dar continuidade aos Planos Individuais de Cuidados: O Plano Individual de
Cuidados (PIC) € um instrumento formal que visa organizar, operacionalizar e
integrar todas as respostas as necessidades, expetativas e potenciais de
desenvolvimento identificados em conjunto com o utente e/ou residente, em
suma € o instrumento para a organizacéo da prestacdo dos servigos, que permite
fazer o levantamento das necessidades individuais e informar os servigos sobre a

melhor resposta ao conjunto das necessidades identificadas;

e Desenvolver atividades de Animacdo Sociocultural que visem o
desenvolvimento pessoal, com o objetivo de proporcionar aos idosos uma vida

mais harmoniosa, atrativa e dinamica;

e Melhorar a prestacdo de servicos, tendo como objetivo principal a melhoria
permanente da qualidade do servico prestado e consequentemente a satisfacdo e

qualidade de vida dos utentes e/ou familiares;

e Dar continuidade ao Plano de Formacdo Interno, tendo como objetivo a
preparacdo e qualificacdo dos profissionais para a prestacdo de servicos com

uma maior qualidade técnica.

i. ERPI “NossA SENHORA DA VISITACAO”

A ERPI de Odemira esta sediada na Avenida Sacadura Cabral, em Odemira, e sucede ao
Asilo Amalia Salema Falcéo, entregue a Santa Casa da Misericordia de Odemira em
1913.

E uma resposta desenvolvida em equipamento de alojamento coletivo de utilizacio
temporaria ou permanente, destinada a pessoas idosas com idade igual ou superior a 65
anos de idade, e tenta responder solidariamente as caréncias dos idosos que necessitam
de assisténcia e apoio adequados, contribuindo para a estabilizacdo e o retardamento do

processo de envelhecimento.



Tem acordo para 45 utentes, com horario de funcionamento continuo e ininterrupto,
durante as 24 horas de cada dia, 365 dias no ano civil. Funciona através de um acordo
de cooperacéo tipico com o Centro Distrital de Seguranca Social de Beja, celebrado a

26 de Abril de 1984, e da comparticipacao dos utentes.

A ERPI de Odemira tem como objetivos: proporcionar servicos permanentes e
adequados a problemética biopsicossocial das pessoas idosas, contribuir para a
estimulagdo de um processo de envelhecimento ativo, criar condi¢fes que permitam
preservar e incentivar a relacdo intrafamiliar e potenciar a integracdo social, através da
prestacdo dos seguintes servigos: alojamento permanente, alimentacdo constituida por
cinco refeicBes diarias, cuidados de higiene e conforto pessoal, cuidados de
enfermagem, tratamento de roupas pessoais, limpeza e arranjo diario dos aposentos,

atividades de Animacao Socioculturais, recreativas e ocupacionais.

O quadro de pessoal ¢ uma equipa multidisciplinar, constituida por Auxiliares de
Servigos Gerais, Cozinheiras, Ajudantes de Cozinha, Ajudantes de Acé&o Direta,
Encarregada Geral, Enfermeira, Educadora Social, Técnico de Animacdo, Dietista (com
afetacdo a outras valéncias) e Assistente Social que acumula o cargo de Diretora
Técnica. Como prestador de servicos médicos existe ainda um Médico que esta 8 horas

semanais na ERPI.

A Instituicdo assegura o acesso dos utentes a cuidados de satude. O Enfermeiro esta
presente 7 horas por dia, durante os dias Uteis, e faz 0 acompanhamento diario dos
utentes integrando as orientaces medicas e orientando o trabalho das Ajudantes de

Acéo Direta, que fazem o acompanhamento dos utentes 24 horas por dia.

Obijetivos e Atividades

Objetivo 1: Identificar os problemas sociais que possam dificultar a vivéncia do Utente

na Estrutura Residencial.

Atividades:

- Atendimento social;



- Avaliacéo social de todos os utentes e a cada nova admissao;

- Avaliacéo diagndstica dos utentes;

- Acompanhamento e apoio social ao longo do internamento na ERPI;
- Acompanhamento da gestdo de conflitos;

- Promocé&o de reunibes mensais com os residentes e colaboradores.

Objetivo 2: Dar continuidade a elaboracdo dos Planos Individuais de Cuidados (PIC).

Atividades:
- Construcdo e atualizagdo periddica dos PIC dos utentes.

Objetivo 3: Melhorar a qualidade dos servicos prestados na resposta social, no sentido

de contribuir para o aumento do grau de satisfacdo e de confianca dos utentes e

respetivas familias.

Atividades:

- Definicdo e implementacdo de procedimentos;
- Inquéritos de satisfacdo dos utentes e familiares;

- Realizagdo de agdes de esclarecimentos internos dirigidos aos colaboradores.

Objetivo 4: Dar continuidade ao Plano de Formacéo Interno

Atividades:
- Desenvolver acBes de formacao interna com uma periodicidade mensal, destinada aos

varios servicos;

Objetivo 5: Dar continuidade 4 “Ronda da Agua”

Atividades:

10



- Duas vezes ao dia, fazer uma ronda geral, em que todos os utentes bebem no minimo
um copo de &gua, de forma a fazer um reforco hidrico diério.

Objetivo 6: Contribuir para 0 aumento da qualidade de vida dos utentes, implementado

atividades que estimulem o dominio cognitivo, fisico, motor e ludico.

A Animacgdo Sociocultural na ERPI de Odemira visa a utilizagdo de uma série de
técnicas e de atividades para a ocupacgdo do tempo livre dos idosos, numa etapa da vida
em que “saborear” o tempo se torna imprescindivel para os mesmos. A participacao dos
idosos deve ser espontanea de forma a se sentirem satisfeitos e motivados a

desempenhar as atividades propostas.

Atividades fisicas e motoras
+ Jogos de movimento;
» Caminhadas / passeios com 0s mais dependentes no espaco envolvente;

« Jogos tradicionais.

Atividades cognitivas e/ ou mentais

+ Jogos de mesa: bingo, domino e cartas;
+ Jogos de memodria visual;

« Jogos de memoria musical;

« Jogos de perguntas e respostas;

« Jogos de provérbios e adivinhas.

Atividades de desenvolvimento pessoal e social

*Sessdes de esclarecimento (aprendizagem de conhecimentos em diversos temas
abordados nas sessdes);

* Atividades de grupo ERPI e UCCI;

« Intercambios com Instituicdes de apoio a terceira idade;

«Convivios inter-geracionais (com criangas dos agrupamentos de escolas e

Instituicdes de apoio a infancia);

« Convivios organizados pelo Municipio;

11



« Passeios com os mais dependentes;

» Comemoragao dos aniversarios dos utentes;

* Visionamento de filmes e teatro de revista,

* Visita a feiras e festas populares;

* Passeios e visitas culturais;

« Comemoragao dos santos populares;

« Comemoracao de datas festivas;

*Participacdo nas atividades e ateliers desenvolvidos no ambito do Programa
Afectos;

* FACECO (Feira de Atividades Culturais e Econdémicas do Concelho de Odemira).

Atividades de expressao

* Pléastica (costura, pintura, modelagem, dobragem, recorte, colagem, croché...);
« Participacdo na feira de natal e em feiras de artesanato;

+ Decoracgdo de espagos comuns;

« Participacdo em exposi¢oes promovidas pela Misericordia de Odemira;

« Jardinagem;

» Culinéria.

Atividades religiosas
* Praticas religiosas (celebragdo da palavra, tergo...);
« Participacdo em procissoes e romarias;

* Celebracéo de datas religiosas.

Atividades de bem-estar fisico
« Sessdes de ginastica;
« Sessoes de Fisioterapia.

Voluntariado

* “Solidariedade ¢ Voluntariado” (Banco Local de VVoluntariado);

12



» Missdo Pais;

* Apoio Espiritual.

ii. SERVICO DE APOI10 DOMICILIARIO DE ODEMIRA

O Servico de Apoio Domiciliario de Odemira iniciou a sua atividade em 1998, e tem
atualmente acordo de cooperacdo para 39 utentes. Funciona diariamente das 09h00 as
18h00 incluindo os fins-de-semana e feriados e assegura a prestacdo dos seguintes
servigos: alimentacdo, higiene pessoal, tratamento de roupas, higiene habitacional e
outros servigos, nomeadamente: acompanhamento ao médico e atividades de

animacao/convivio.

Esta resposta € dirigida a residentes nas freguesias de S&o Salvador e St® Maria e

Boavista dos Pinheiros.

Os servigos prestados pelo SAD sao acordados na admisséo do utente, tal como o dia e

a hora, atendendo as prioridades dos utentes e a organizacdo e economia dos servigos.

As responsaveis diretas pelo funcionamento do SAD sdo a Diretora Técnica e a
Encarregada Geral, que contam com uma equipa multidisciplinar, com as seguintes
categorias: Ajudantes de Acgédo Direta, Auxiliares de Servicos Gerais, Motorista,
Cozinheira, Ajudante de Cozinha e Administrativo. De salientar que estes profissionais

S840 comuns a outras respostas sociais.

Sempre que possivel os utentes de apoio domicilidrio sdo integrados nas atividades de

animacao sociocultural da instituigdo, nomeadamente:

* Visita a feiras e festas populares;

* Passeios e visitas culturais;

« Arraial dos Santos Populares;

* FACECO (Feira de Atividades Culturais e Econémicas do Concelho de Odemira);
« Atividades do Programa Afectos;

« Festa de Natal da Instituicéo;

« Atividades diarias da Instituigéo.

13



Obijetivos e Atividades

Objetivo 1: Integrar 0 niUmero maximo de utentes, com 0 numero méximo de servigos,

contribuindo para a sustentabilidade da resposta social.

Atividades:
- Atendimento cuidado de potenciais utentes, informando sobre condi¢Ges contratuais,
servicos prestados e fazendo uma visita guiada as instalaces;

- Visitas Domiciliarias;
- Acompanhamento da integracdo de novos utentes, apresentando 0S servigos, 0S

colaboradores, esclarecendo normas de funcionamento da Instituicéo;

- Redefinicdo das estratégias de comunicacdo das valéncias com o exterior no sentido de

atrair novos utentes (ex. ac¢des de esclarecimento e sensibilizacdo).

Objetivo 2: Elaboracdo e implementacéo dos Planos Individuais de Cuidados (PIC).

Atividades:

- Construcdo e atualizacdo periddica dos PIC dos utentes.

iili. ERPI “CAsA DE REPOUSO DE SANTO ANTONIO”

A 7 de Novembro de 1975 foi integrada na Santa Casa da Misericordia de Odemira a
Fundacao Maria Jalia Brito Pais Falcdo, com sede na Rua Maria Julia Brito Pais Falcao,
em Colos. A Fundagéo tinha como objetivo, de acordo com o indicado em testamento, a
criacdo de dois institutos: A Casa de Repouso de Santo Anténio (atual ERPI de Colos) e

a Casa de Trabalhos de S. José para meninas.

A ERPI de Colos, designado por Casa de Repouso de Santo Antdnio, funciona através
de acordo de cooperacao tipico, celebrado com o Centro Distrital de Seguranca Social
de Beja, em 29 de Outubro de 1987.
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A Estrutura Residencial para Pessoas Idosas da Santa Casa da Misericordia de Odemira,
esta sedeada na Rua Maria Julia Brito Pais Falcdo, em Colos, com acordos de
cooperagao para 41 utentes.

Esta estrutura residencial é destinada a pessoas idosas com idade igual ou superior a 65

anos de idade.

A ERPI de Colos tem como objetivos: proporcionar servigcos permanentes e adequados
a problematica biopsicossocial das pessoas idosas, contribuir para a estimulacdo de um
processo de envelhecimento ativo, criar condi¢cGes que permitam preservar e incentivar
a relacdo intrafamiliar e potenciar a integracéo social através da prestacdo dos seguintes
servigos: alojamento permanente, alimentagéo, cuidados de higiene e conforto pessoal,
cuidados de enfermagem, tratamento de roupas pessoais, limpeza e arranjo diario dos

aposentos e uma vigilancia de 24 horas por dia.

Sdo realizadas ao longo do ano atividades de animacdo socioculturais, recreativas e

ocupacionais, passeios e comemoracgdo de épocas festivas.

O quadro de pessoal é constituido por uma equipa técnica multidisciplinar, de
profissionais qualificados e habilitados para prestar o melhor apoio aos utentes. Esta
equipa é dividida por Auxiliares de Servicos Gerais, Cozinheiras, Ajudantes de
Cozinha, Ajudantes de Acdo Direta, Encarregado de Servigos Gerais, Enfermeiro,
Animadora Cultural, Dietista e Assistente Social que acumula o cargo de Diretora

Técnica. Em prestacao de servicos, existe o servi¢o de Fisioterapia (8h por semana).

A Instituicdo assegura o acesso dos utentes a cuidados de salde. Na éarea da
enfermagem, o enfermeiro esta presente 7 horas por dia, todos os dias Uteis, faz a
supervisao/ acompanhamento diario dos utentes integrando as indicacfes médicas e
orientando o trabalho das 12 ajudantes de acdo direta que acompanham os utentes 24

horas por dia.

Obijetivos e Atividades

Obijetivo 1: Identificar os problemas socias que possam dificultar a vivéncia do utente na

Estrutura Residencial.
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Atividades:

- Atendimento social;

- Avaliagéo social de todos os utentes e a cada nova admissé&o;

- Avaliacdo diagnostica dos utentes;

- Acompanhamento e apoio social ao longo do internamento na ERPI;
- Acompanhamento da gestéo de conflitos;

- Promogéo de reunides mensais com os residentes e colaboradores.

Objetivo 2: Dar continuidade a elaboracdo dos Planos Individuais de Cuidados (PIC)

Atividades:

- Construcao e atualizacao periddica dos Pl dos utentes.

Objetivo 3: Melhorar a qualidade dos servicos prestados na resposta social, no sentido
de contribuir para o aumento do grau de satisfacdo e de confianca dos utentes e

respetivas familias.

Atividades:
- Definigéo e implementacéo de procedimentos;

- Realizacdo de a¢Oes de esclarecimentos internos dirigidos aos colaboradores.

Objetivo 4: Dar continuidade ao Plano de Formagé&o Interno
Atividades:

- Desenvolver acdes de formacdo interna com uma periodicidade mensal, destinada aos

varios servicos;

Objetivo 5: Contribuir para o aumento da qualidade de vida dos utentes, implementado

atividades que estimulem o dominio cognitivo, fisico, motor e ludico.
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O plano de Animacdo Sociocultural na Casa de Repouso Santo Antonio visa a
integracdo dos idosos em espago residencial, desenvolvendo atividades diarias e/ou
pontuais em que o utente se sinta motivado de forma a ocupar o tempo de forma util e

recreativa.

Atividades fisicas e motoras
+ Jogos de movimento;
» Caminhadas / passeios com o0s mais dependentes no espaco envolvente ao ERPI;

« Jogos tradicionais.

Atividades cognitivas e/ ou mentais

+ Jogos de mesa: bingo, domino e cartas;
« Jogos de perguntas e respostas;

« Jogos de provérbios e adivinhas;

« Jogos de identificacdo de objetos;

» Puzzles.

Atividades de desenvolvimento pessoal e social

* Intercdmbios com institui¢cGes de apoio a terceira idade;
« Convivios intergeracionais (com criancas do agrupamento de escolas de Colos);
« Convivios organizados pelo Municipio;

« Convivio organizado pela Junta de Freguesia de Colos;
« Comemoracao dos aniversarios dos utentes;

* Visionamento de filmes;

* Visita a feiras e festas populares;

* Passeios e visitas culturais;

« Comemoracgao dos Santos Populares;

« Comemoracao de datas festivas;

« Participacdo nas atividades desenvolvidas pelo Programa Afectos;
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* FACECO (Feira de Atividades Culturais e Econdémicas do Concelho de Odemira).

Atividades de expressao

* Plastica (costura, pintura, modelagem, dobragem, recorte, colagem, croché...);

« Participacdo com trabalhos dos idosos na feira de Natal e em feiras de artesanato;
+ Decoracgéo de espagos comuns;

« Participacdo em exposi¢oes promovidas pela Misericérdia de Odemira;

« Jardinagem;

 Culinéria.

Atividades religiosas
* Préticas religiosas (celebragdo da eucaristia, oragdo...);
« Participacdo em procissdes e romarias;

» Celebracdo de datas religiosas (Natal, Reis, Pascoa, Dia de Todos os Santos...).

Voluntariado

* Apoio Espiritual.

iv. SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO DE COLOS

A Casa de Repouso de Santo Antonio, tem também acordo de cooperacdo para 25
utentes para a resposta social de Servico de Apoio Domiciliario, celebrado com o
Centro Distrital de Beja, em 23 de Setembro de 2013.

O Servico de Apoio Domiciliario assegura a prestacdo dos servicos de Alimentacéo,
higiene pessoal, tratamento de roupas, higiene habitacional e outros servicos,

nomeadamente: acompanhamento ao médico e atividades de animagéo/convivio.
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Os servigos prestados pelo SAD sdo acordados na admissdo do utente, tal como o dia e

a hora, atendendo as prioridades dos utentes e a organizacdo e economia dos servicos.

Este servigo é dirigido a pessoas residentes nas freguesias de Colos e Vale Santiago e

funciona diariamente (incluindo feriados e fins de semana) das 8.00 as 17.00 horas.

O quadro de pessoal é constituido por uma equipa técnica multidisciplinar, de
profissionais qualificados e habilitados para prestar o melhor apoio aos utentes. Esta
equipa é dividida por Auxiliares de Servigos Gerais, Cozinheiras, Ajudantes de
Cozinha, Ajudantes de Acdo Direta, Encarregado de Servicos Gerais, e Assistente

Social que acumula o cargo de Diretora Técnica.

Sempre que possivel os utentes de apoio domiciliario sdo integrados nas atividades de

animacéo sociocultural realizadas na Instituicdo, nomeadamente:

- Visita a feiras e festas populares;

- Passeios e visitas culturais;

-Mastro dos Santos Populares;

- FACECO (Feira de Atividades Culturais e Econdmicas do Concelho de Odemira);

- Festa de Natal da Instituicéo.

Obijetivos e Atividades

Objetivo 1: Reduzir a area de abrangéncia a freguesia de colos, contribuindo para a

sustentabilidade da resposta social.

Objetivo 2: Integrar 0 nimero maximo de utentes com o maximo de servi¢os, na

freguesia de Colos.
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Atividades:

 Atendimento cuidado de potenciais utentes, informando sobre condi¢Ges contratuais,
servicos prestados e fazendo uma visita guiada as instalacoes;

* Visitas Domiciliarias;
« Acompanhamento da integracdo de novos utentes, apresentando 0S Servicos, 0S

colaboradores, esclarecendo normas de funcionamento da Instituicéo;

* Redefinicdo das estratégias de comunicagdo das valéncias com o exterior no sentido de

atrair novos utentes (ex. acdes de esclarecimento e sensibilizacéo);

Objetivo 3: Implementacdo dos Planos Individuais de Cuidados (PIC).

Atividades:

« Construcao e atualizacdo periodica dos PIC dos utentes.

5. OBJETIVOS PARA A AREA DA SAUDE

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) definiu Saide como sendo “um estado
completo de bem-estar fisico, mental e social, ndo meramente a auséncia de doenga ou

enfermidade”.

A salde de um individuo pode ser determinada pela prépria biologia humana, pelo
ambiente fisico, social e econémico a que esta exposto e pelo seu estilo de vida. Uma
boa salde esta associada ao aumento da qualidade de vida.

As pessoas que estdo expostas a condi¢Bes precarias de sobrevivéncia tém, por norma, a

sua saude seriamente afetada.

No que concerne a Saude, podem ser considerados como grupos de risco todos os que
sdo mais suscetiveis de necessitar de cuidados de saude para prevenir ou curar a doenca.
Para além das consequéncias a nivel fisico, a doenca tem também consequéncias a nivel

psiquico, relacional, social, familiar, entre outros.
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A saude € um direito fundamental da pessoa humana que deve ser assegurado sem

distincdo de religido, ideologia politica ou condi¢do socioeconémica.

A saude ndo é um bem individual uma vez que nenhum individuo sofre sozinho. Em seu
redor ha sempre alguém que sofre também ou que tenta minimizar o seu sofrimento. A
salde é, portanto, um valor coletivo, um bem de todos, devendo cada um goza-la

individualmente, sem prejuizo de outrem e, solidariamente, com todos.

5.1 UNIDADES DE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS DE ODEMIRA

As Unidades de Cuidados Continuados Integrados em Odemira, constituem uma
valéncia da Santa Casa da Misericordia de Odemira e estdo integradas na Rede Nacional
de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI). Exercem a sua atividade em articulagéo
com 0s outros servicos, setores e organismos que integram a RNCCI, no ambito do
Decreto-Lei n° 101/2006, de 6 de Junho, e do acordo estabelecido com a Administracdo
Regional de Saude do Alentejo (ARSA) e do Centro Distrital de Seguranca Social de
Beja.

A intervencao realizada em ambas as Unidades engloba um corpo multidisciplinar de
profissionais, nomeadamente: Médico (Diretor Clinico), Enfermeiros, Assistente Social,
Psicdloga Clinica (Diretora Técnica), Fisioterapeutas, Terapeuta Ocupacional,
Terapeuta da Fala, Dietista, Animadora Sociocultural, Assistentes Operacionais,
Auxiliares de Servigos Gerais e Assistentes Administrativas. A Unidade conta ainda

com a presenca de outros colaboradores nomeadamente apoio espiritual e cabeleireiro.

Objetivos para 2019

» Melhorar a qualidade dos servigos prestados;

» Aumentar o grau de satisfacdo dos clientes, cuidadores e colaboradores;
* Reestruturar o jardim terapéutico;

» Encontro com cuidadores para esclarecimentos dividas na area da salde e ensinos
para capacitar os cuidadores nos cuidados aos clientes.
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i. TIPOLOGIA DE MEDIA DURACAO — REABILITACAO

A tipologia de Média Duracdo- Reabilitacdo, constitui uma valéncia da Santa Casa da
Misericérdia de Odemira (SCMO). A prestacdo de cuidados continuados integrados
nesta valéncia é assegurada por uma Unidade de internamento, de Média Duragdo e
Reabilitacdo, com lotagdo de 20 camas.

E uma unidade de internamento, com espaco fisico proprio, articulada com o hospital de
agudos para a prestacdo de cuidados clinicos, de reabilitacdo e apoio psicossocial, por
situacdo clinica decorrente de recuperacdo de um processo agudo ou descompensagdo
de processo patolégico cronico, a pessoas com perda transitoria de autonomia
potencialmente recuperavel. (art. 13° do D.L. 101/2006 de 6 de Junho). Tem por

finalidade a estabilizacdo clinica, a avaliacdo e a reabilitacdo integral da pessoa.

O periodo de internamento na Unidade de Média Duracdo e Reabilitacdo tem uma
previsibilidade superior a 30 dias e inferior a 90 dias consecutivos, por cada admisséo.

A Unidade assegura, designadamente:

- Cuidados meédicos diérios;

- Cuidados de enfermagem permanentes;

- Cuidados de fisioterapia e de terapia ocupacional;
- Prescricdo e administracdo de farmacos;

- Apoio psicossocial,

- Higiene, conforto e alimentacao;

- Animagc&o sociocultural, convivio e lazer.

Os cuidados a prestar nesta tipologia destinam-se, fundamentalmente, a reabilitacéo,
manutencdo e apoio social e a rapida reintegracdo dos seus utilizadores no seu meio
habitual de vida, em condic¢des da maior autonomia possivel. Na Unidade promove-se 0
treino de fungdes cognitivas, sensoriais, e motoras, ressocializacao e atividades socio-

ocupacionais.
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Objetivos e Atividades

Objetivo 1: Melhorar as condi¢des de vida e de bem-estar das pessoas em situacdo de
dependéncia, através da prestacdo de cuidados continuados de salde e/ou de apoio

social.

Atividades:

« Intervencdes e atividades diarias de diferentes areas profissionais;
* Realizacdo de atividades ludicas e passeios;

« Articulagdo com outras Unidades, organismos e entidades da Rede, de forma a garantir
a continuidade de cuidados, a satisfacdo das necessidades das pessoas em situacdo de

dependéncia e a otimizacdo da utilizacdo dos recursos.

Objetivo 2: Fomentar a melhoria continua da qualidade na prestacdo de cuidados
continuados de salde e de apoio social.

Atividades:

* Reunido de equipa diéria para passagem de informacéo sobre os clientes (com duragdo
de 20 minutos)

* Reunides técnicas semanais;

« Conferéncias familiares para preparacdo de alta;

* Reunides setoriais;

* Reunides gerais;

* Plano de formacdo Anual;

* Inquéritos de satisfacdo a todos os clientes e cuidadores;

« Inquéritos de satisfacdo aos profissionais.

Objetivo 3: Apoiar os familiares ou prestadores informais, na respetiva qualificacdo e
na prestacdo dos cuidados.
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Atividades:

* Reunifes com cuidadores e clientes para esclarecimento da situacao de saude e social;
* Ensino aos cuidadores para capacita-los na prestacao de cuidados;

« Acompanhamento no pos- alta;

« Conferéncias familiares para preparacao de alta;

 Esclarecimentos de recursos sociais na comunidade.

ii. TIPOLOGIA DE LONGA DURACAO - MANUTENGAO

A Unidade de Longa Duragdo - Manutencdo constitui uma valéncia da Santa Casa da
Misericordia de Odemira. A prestacdo de cuidados continuados integrados nesta

valéncia é assegurada por uma Unidade de internamento, com lotagdo de 16 camas.

A Unidade de Longa Duracdo e Manutencdo é uma unidade de internamento, de
caracter temporario ou permanente, com espaco fisico proprio, para prestar apoio social
e cuidados de satde de manutencdo a pessoas com doengas ou processos cronicos, com
diferentes niveis de dependéncia e que ndo relinam condic¢des para serem cuidadas no
domicilio.” (art. 13.° do Decreto-Lei n.° 101/2006, de 6 de Junho).

Esta tipologia tem por finalidade proporcionar cuidados que previnam e retardem o
agravamento da situac@o de dependéncia, favorecendo o conforto e a qualidade de vida,

por um periodo de internamento superior a 90 dias consecutivos.

Esta tipologia pode proporcionar o internamento, por periodo inferior, em situacfes
temporarias, decorrentes de dificuldades de apoio familiar ou necessidade de descanso

do principal cuidador, até 90 dias por ano.

Os utilizadores das Unidades de internamento de Longa Duragdo e Manutencdo séo
doentes que, pela sua situacdo de dependéncia, por razdes de doenca ou de patologias

associadas a idade necessitam de Cuidados Continuados Integrados.

Pretende-se, com este tipo de Unidades, responder a necessidades sociais e de saude,

visando maximizar a manutencédo de aptiddes para atividades de vida diaria.

A Unidade de Longa Duragéo e Manutencdo assegura, designadamente:
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- Atividades de manutencéo e de estimulacéo;

- Cuidados de enfermagem diarios;

- Cuidados medicos;

- Prescricéo e administracéo de farmacos;

- Apoio psicossocial,

- Controlo fisiatrico periodico;

- Cuidados de fisioterapia e de terapia ocupacional;

- Animacao sociocultural,

- Higiene, conforto e alimentagéo;

- Apoio no desempenho nas atividades da vida diaria;

- Apoio nas instrumentais da vida diéria.

Objetivos e Atividades

Objetivo 1: Melhorar as condi¢des de vida e de bem-estar das pessoas em situacdo de
dependéncia, através da prestacdo de cuidados continuados de saude e/ou de apoio
social.

Atividades:
« Intervencdes e atividades diarias de diferentes areas profissionais;
« Realizac&o de atividades lddicas e passeios;

* Articulagdo com outras unidades, organismos e entidades da Rede, de forma a garantir
a continuidade de cuidados, a satisfacdo das necessidades das pessoas em situacao de

dependéncia e a otimizacdo da utilizacdo dos recursos.

Objetivo 2: Fomentar a melhoria continua da qualidade na prestacdo de cuidados

continuados de saude e de apoio social.
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Atividades:

* Reunido de equipa diéria para passagem de informacéo sobre os clientes (com duragdo
de 20 minutos);

* Reunides técnicas semanais;

« Conferéncias familiares para preparacao de alta;

* Reunides setoriais;

* Reunides gerais;

* Plano de formacdo anual;

« Inquéritos de satisfacdo a todos os clientes e cuidadores;

* Inquéritos de satisfacdo aos profissionais.

Objetivo 3: Apoiar os familiares ou prestadores informais, na respetiva qualificacéo e

na prestacdo dos cuidados.

Atividades:

« Reunides com cuidadores e clientes para esclarecimento da situacdo de salde e social;
« Ensino aos cuidadores para capacita-los na prestacao de cuidados;

« Acompanhamento no pos- alta;

« Conferéncias familiares para preparacdo de alta;

 Esclarecimentos de recursos sociais na comunidade.

Atividades de Animacéo Sociocultural

A Animacdo segundo o dicionario significa dar vida, dar movimento ao que esta parado,
animar, motivar. Para que estes significados sejam cumpridos o animador sociocultural
deve ser 0 agente de dinamizacdo do grupo com que trabalha, sendo um mediador, um
intermediario, um provocador e um agente de ligacdo entre um objetivo e um grupo-

alvo. Assim, ao animador compete criar movimento, vida e
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atividades atraves da apresentacdo de propostas e sugestdes que seduzam, sem exercer

qualquer obrigacdo ou sentimento de obrigatoriedade.

Nas Unidades de Cuidados Continuados esta area tem como objetivos estimular as
capacidades cognitivas (raciocinio, l6gica e memoria) para manter e/ou melhorar a
cognicdo conforme quadro clinico do cliente e suas carateristicas pessoais (gostos,
habilitacbes, habitos, habilidades, entre outras); e promover atividades de grupo para
estimular a comunicacdo, socializacdo e ocupacdo do tempo livre de forma lddica e
dindmica. Todos estes objetivos respeitam a individualidade da pessoa que se propde a

participar, contando sempre com o trabalho multidisciplinar.

Animacéao Cognitiva ou mental

Atividades intelectuais e sensoriais que visam manter/melhorar o cérebro e o sistema

nervoso do cliente ativo.
« Fichas de escrita e leitura;

« Jogos de memodria, observacdo, compreensdo, légica e raciocinio.

Animacao ludica

* Trabalhos manuais;

+ Dinamicas de grupo;

« Comemoracao dos Aniversarios;

* Péscoa;

« 25 de Abril;

« Comemoracgao dos Santos Populares;

+ S. Martinho;

+ Dia do Idoso;

» Comemoracdo do Natal( exposicao de Natal/ Mercado de Natal na Vila)

* FACECO (Feira de Atividades Culturais e Econdémicas do Concelho de Odemira).

27



Animacao Comunitaria

 Sardinhada da Amizade;

* Convivios organizados pelo Municipio;

* Torneio Jogos tradicionais;

* Passeio FACECO;

* VVoluntariado com Universidade Sénior de Odemira — Musica;
* “Juntos...Criamos sorrisos” (Banco Local de Voluntariado);

« Atividades religiosas;

* Integracdo no “Programa Afectos”;

* Missdo Pais;

« Intercambio entre Instituicdes de Apoio a Terceira Idade.

Todas estas atividades juntam os varios tipos de Animacdo com os objetivos de

proporcionar momentos de bem-estar, qualidade de vida e um envelhecimento ativo.

6. PLANO NACIONAL DE ACOLHIMENTO E INTEGRACAO DE PESSOAS
COM NECESSIDADE DE PROTECAO INTERNACIONAL

A Santa Casa da Misericordia de Odemira pretende dar continuidade ao programa de
acolhimento de refugiados, prevendo-se que o nimero de cidaddos acolhidos em 2019

seja de quatro, sendo que apenas uma destas pessoas estara ainda através de Protocolo.

Neste sentido, prevé-se que em Abril/2019, este requerente termine o Protocolo de 18

meses.

No que diz respeito aos restantes requerentes ainda residentes na Instituicdo, importa
referir que 0s mesmos ja terminaram o Protocolo de Acolhimento, estando atualmente a
residir na Instituicdo noutras condi¢cdes, nomeadamente através de Contrato de

Arrendamento.
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Alguns destes requerentes estdo integrados no mercado de trabalho, no entanto, mantém
algumas situacdes pendentes no SEF, assim como em determinadas Embaixadas. Por
este motivo, a Instituicdo mantém o apoio a este nivel, estando em articulacdo com
algumas Entidades externas (nacionais e internacionais), para facilitacdo e resolucédo dos

processos.
Objetivos e Atividades

Objetivo 1: Rececdo e acompanhamento da entrada em Portugal
Atividade:

- Garantir o apoio e rececdo no momento da chegada ao Aeroporto, facultar informacdes
basicas e importantes, garantir uma pequena refeicdo a chegada e transporte para o local
de acolhimento.

Objetivo 2: Promocdo do Alojamento.
Atividade:

- Garantir que todos os acolhidos tenham acesso a habitacdo dotada de equipamentos
necessarios a satisfacdo de todas as necessidades basicas, nomeadamente mobiliario,

agua, gas e luz.

Objetivo 3: Acesso a alimentacdo e vestuario.
Atividade:

- Garantir ou possibilitar que todos os acolhidos tenham acesso a uma alimentagdo

condigna;

- Garantir ou possibilitar o tratamento e limpeza do vestuario dos acolhidos.

Objetivo 4: Promocéo do acesso a cuidados de salde.
Atividade:
- Marcacao de consultas, analises e/ou exames medicos;

- Acompanhamento a consultas, analises e/ou exames médicos e servicos de urgéncia;
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- Cumprimento do plano de vacinacéo definido;

- Promocéo da saude fisica e psicoldgica dos acolhidos.

Objetivo 5: Promocao do acesso a servigos publicos.
Atividade:

- Apoio e acompanhamento a servi¢os publicos, nomeadamente Seguranca Social,
Financas, Servico de Estrangeiros e Fronteiras, Centro Nacional de Apoio a Integracdo
de Migrantes, Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, Entidades Bancérias,
CTT, entre outros.

Objetivo 6: Apoio na integracdo social e cultural.
Atividade:

- Apoio e prestacdo de informagfes quanto ao acesso aos servigos da comunidade que
os acolhidos demonstrem interesse em usufruir/participar, nomeadamente Biblioteca
Municipal, Associaces Desportivas, Ginasio, Passeios — Projecto Giramundo, eventos,

entre outros;

- Dinamizag&o de potenciais apoios e parcerias.

Objetivo 7: Apoio na autonomizacao.
Atividade:

- Dotar os acolhidos de capacidades, ferramentas e conhecimentos, de forma que lhes

seja possivel reconstruir a sua vida de forma autonoma;
- Promover a aquisi¢do de nogdes de gestdo domeéstica;
- Promover a aquisicao de habitos/noc¢des da limpeza habitacional;

- Apoio no pedido e processo de reagrupamento familiar.
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O cumprimento dos objetivos delineados € um trabalho desenvolvido de forma continua
ao longo de 18 meses, estando por diversas vezes dependente da colaboragéo de outras
Entidades.

7. PROGRAMA AFECTOS

O Programa Afectos € um projeto de cariz social, promovido pela Santa Casa da
Misericordia de Odemira, desde Margo de 2015 até ao presente.

Tem como freguesias de intervencdo Sdo Salvador e Santa Maria, Boavista dos
Pinheiros e Colos (Concelho de Odemira), abrangendo pessoas com 65 ou mais anos,

assim como os utentes de todas as valéncias da Santa Casa da Misericordia de Odemira.

No que diz respeito ao Programa Afectos de Odemira (Freguesia de S. Salvador e Santa
Maria e Boavista dos Pinheiros), o projeto obteve financiamento por um ano, adquirido

através de uma candidatura ao Programa “Ser Responsavel”.

Neste sentido, o projeto € atualmente financiado pela Caixa de Crédito Agricola Matuo

de S&o Teotonio, CRL, estando o seu término previsto para 14 de Marco de 2019.

O Programa Afectos — Odemira mantém-se no Plano de Desenvolvimento Social do
Concelho de Odemira 2016-2020.

Obijetivos

Objetivo geral: Minimizar o isolamento social em pelo menos 100 idosos (ano)

residentes nas freguesias de S. Salvador e Santa Maria e Boavista dos Pinheiros.

Objetivo especifico: Promover o envelhecimento ativo e a intera¢do social em pelo

menos 100 idosos (ano).
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8. OBJETIVOS PARA A AREA ADMINISTRATIVA

Objetivo 1: Certificacdo Legal de Contas;

Objetivo 2: Execucdo Orcamental trimestral com determinacdo dos montantes

disponiveis para os restantes meses;
Objetivo 3: Atualizagdo do patrimonio da Instituicao;
Objetivo 4: Planeamento de ac¢Ges de formacao;

Objetivo 5: Apoio a Mesa Administrativa na tomada de decis&o.

9. ORCAMENTO PARA 2019

9.1 RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos diferem de outros ativos organizacionais, como o capital fisico, os
ativos financeiros e o0s ativos tecnologicos, tratando-se de uma combinacdo de
carateristicas relevantes, como a singularidade e a vontade propria e por isso, a sua
gestdo pode ser especialmente desafiadora e de grande valor para a organizagdo. Na
verdade, estas carateristicas acabam por originar formas diferentes de gestdo, o que as
pessoas pensam e sentem acerca das suas condicdes de trabalho e as relacBes com as
suas organizagdes pode influenciar profundamente o seu comportamento. Por isso, uma
gestdo ineficaz dos recursos humanos pode deteriorar a eficiéncia organizacional e a sua

capacidade para assegurar vantagens competitivas.

Deve a instituicdo motivar os recursos humanos para que possam desempenhar da
melhor forma o seu trabalho, alcancando assim os objetivos organizacionais de modo
eficaz. E isso tudo passa pela otimizacdo dos servicos da SCMO, numa légica de
racionalizacéo de recursos, sem esquecer a qualidade do servico, o conforto e bem-estar

dos utentes.

A SCMO dispbe de um quadro de pessoal composto pelos postos de trabalho

discriminados no quadro que se segue:
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Servigo de Servicode | Unidade de
Categoria Valéncias .Servi(;os ) Lar N"‘_ S_enh~ora Lar de _A_p(_)ilo. Ap0|o _ Cui_dados
Gerais/Manutencdo| da Visitagdo Colos Domiciliario de | Domiciliario | Continuados
Odemira de Colos de Odemira
Coordenadora 1
Economista 1
Assistente Administrativa 5 1
Encarregado 1
Pedreiro 1
Servente 1
Diretora técnica 1 1 1
Soci6loga 1
Enfermeiro 1 1 13
Educadora social 1
Animador cultural 1 1 1
Encarregada 1
Ajudante de acdo direta 12 14 6 4 18
Auxiliar de servicos gerais 11 7 3
Cozinheira 4 4
Ajudante de cozinha 1
Motorista 1
Assistente social 1
Animadora social
Terapeuta ocupacional 1
Nutricionista 1
Fisioterapeuta 2
Total 10 35 29 7 4 42
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9.2  Utentes na instituicéo

Valéncias N.° Utentes

Lar de Odemira 45
Lar de Odemira extra acordo 4
Lar de Colos 41
Total Lares 90

Apoio Domiciliario de Odemira 39
Apoio Domiciliario de Colos 14
Total Apoio Domiciliario 53

Longa Duragéo 16
M édia Duracéo 20
Total Unidade Cuidados Continuados 36
Total Global 179
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9.3 MEMORIA JUSTIFICATIVA

A proposta de Programa de Acdo e Orcamento, para o ano de 2019 € um instrumento
que demonstra a orientacdo desta Mesa Administrativa e ainda o aprofundado trabalho
técnico.

A presente proposta ndo tem em consideracdo resultados de anos anteriores,
apresentando-se genericamente como um orgamento de base zero, e que envolvera as
direces técnicas das diversas valéncias e a Mesa Administrativa.

As rubricas infra obedeceram as seguintes regras previsionais:

>

Vendas e servigos prestados - presume-se que com a tiragem de cortica em 2019,
a SCMO consiga obter um rendimento de cerca de € 30.000,00. O restante valor
da rubrica diz respeito as mensalidades das varias valéncias (€ 916.385,94) e a
cobranca de quotas (€ 4.200,00).

Subsidios a exploragdo - o valor total apresentado (€1.588.943,86) tem em conta
os valores que constam do Anexo “Tabela de Precos RNCCI”, da Portaria
353/2017, de 16 de Novembro, para a Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados (RNCCI), assim como dos valores que constam do Compromisso
para Sector Social e Solidario, para as Estruturas Residenciais Para ldosos
(ERPI) e Servigos de Apoio Domiciliario (SAD).

Outros rendimentos - presume-se que a SCMO ird obter um rendimento nesta
ribrica, no valor de € 207.739,31, sendo que, € 109.671,18 dizem respeito a
Imputacdo de Subsidios para Investimento.

Custo das matérias consumidas - pressupde-se que a SCMO em 2019 suporte
gastos com géneros alimentares, medicamentos, produtos farmacéuticos e
outros, no valor de € 313.570,50.

Fornecimentos e servigos externos - sao gastos de bens e servigcos necessarios
para 0 exercicio da atividade da instituicdo. Assim, a SCMO prevé suportar €
309.907,57 em FSE.

Gastos com 0 pessoal - antevé-se um gasto com o pessoal no valor de €
1.856.271,75. Foi tido em consideracdo a presumivel atualizacdo da

Remuneragdo Minima Mensal Garantida (RMMG) para € 600,00, assim como, a
manuten¢do da taxa contributiva para as IPSS’s, que esta em 22,3%.
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» Gastos de depreciacdo e amortizacéo - de acordo com as taxas em vigor.

9.4 RENDIMENTOS
Rubrica Descrigao 2018 2019

71/72|Vendas e prestacdo de servicos 902.284,05 € 950.585,94 €
711/722 Servigos Gerais 4.200,00 € 34.200,00 €
7211 Lares 625.945,72 € 638.225,16 €
7213 Apoios Domiciliarios 131.306,73 € 122.670,78 €
7214 UCCIO 140.831,60 € 155.490,00 €
75|Subsidios, Doag. E Leg. A Exploragéo 1.569.655,12 € | 1.588.943,86 €
7511| Comparticipagdo do Inst. de Gestéo da Seguranca Social 882.156,12 € 897.473,66 €
75111 Lares 392.706,96 € 405.761,18 €
75113 Apoios Domiciliarios 167.650,56 € 167.986,68 €
75114 UCCIO 321.798,60 € 323.725,80 €
7512|Comparticipagdo da Administracio Regional de Salde - UCCIO 687.499,00 € 691.470,20 €
78| Outros rendimentos 185.546,98 € 207.739,31 €
781629|Outros rendimentos suplementares - maquinas de café - € 10.560,00 €
78731|Rendas 88.725,70 € 87.508,13 €
787311] Imdveis 7742748 € 76.883,04 €
787312] Propriedades Agricolas 6.356,38 € 5.683,25€
787313 Reservas de Caca 1.341,84 € 1.341,84 €
787314] Nao habitacionais (MEO) 3.600,00 € 3.600,00 €
7883]Imputacgdo de subsidios ao investimento 96.821,28 € 109.671,18 €
TOTAL 2.657.486,15 € 2.747.269,11 €
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9.5 GASTOS

Rubrica Descricéao 2018 2019
61]CMC (Custo das matérias consumidas) 289.520,18 € 313.570,50 €
62| Fornecimentos e servigos externos 281.093,47 € 309.907,57 €

621] Subcontratos - cortica - € 9.000,00 €
622] Servicos especializados 113.617,67 € 119.503,72 €
6221 Trabalhos especializados 20.974,55 € 13.284,00 €
6224 Honorérios 57.654,00 € 58.512,00 €
6226 Conservacao e reparacdo 34.989,12 € 47.707,72 €
623| Materiais 25.000,53 € 26.875,53 €
6231 Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 4.415,00€ 4.450,00 €
6233 Material de escrit6rio 6.060,00 € 7.200,00 €
6238 Outros - lavandaria 14.525,53 € 15.22553 €
624 Energiae fluidos 87.773,73 € 98.111,18 €
6241 Electricidade 54.093,40 € 60.503,70 €
6242 Combustiveis 25.400,50 € 28.900,00 €
6243 Agua 8.279.83 € 8.707,48 €
625] Deslocag0es, estadas e transportes 2.250,00 € 1.300,00 €
6251 Deslocagdes e estadas 250,00 € 300,00 €
6252 Transporte de utentes 2.000,00 € 1.000,00 €
626] Servicos diversos 52.451,54 € 55.117,14 €
6261 Rendas e alugueres 3.632,10€ 3.552,12€
6262 Comunicacao 9.116,23 € 9.840,68 €
6263 Seguros 5.381,69 € 5.157,26 €
6265 Contencioso e notariado 300,00 € 300,00 €
6266 Despesas de representacao 250,00 € - €
6267 Limpeza, higiene e conforto 23.498,32 € 21.313,88 €
6268 Outros servigos 10.273,20 € 14.953,20 €
63| Gastos com pessoal 1.827.964,00 € | 1.856.271,75 €
631121 Remuneragdes 1.113.921,72 € 1.140.555,96 €
631122 Subsidio de férias e natal 185.653,62 € 189.792,66 €
631123 Trabalho suplementar 55.284,20€ 46.811,65 €
631125 Subsidio de turno 126.996,57 € 128.052,18 €
6351 Seguranca social 334.899,48 € 335.662,38 €
636 Seguros de acidentes de trabalho 7.797,45 € 10.265,00 €
6385 Abono para falhas 660,96 € 1.321,92 €
6389 Medicina no trabalho 2.750,00 € 3.810,00 €
64| Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagdo 190.825,98 € 200.225,98 €

68| Outros gastos 2.500,00 € 4.000,00 €

69] Gastos e perdas de financiamento 64.658,55 € 63.293,31 €

TOTAL

2.656.562,18 €

2.747.269,11 €
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9.6 DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS POR NATUREZA

Descricao 2018 2019

Vendas e Servigos Prestados 902.284,05 € 950.585,94 €
Subsidios a Exploragdo 1.569.655,12 € 1.588.943,86 €
CMC 289.520,18 € 313.570,50 €
Fornecimentos e Servigos Externos 281.093,47 € 309.907,57 €
Gastos Com Pessoal 1.827.964,00 € 1.856.271,75 €
Outros rendimentos e ganhos 185.546,98 € 207.739,31 €
Outros gastos e perdas 2.500,00 € 4.000,00 €
EBITDA (eaming before interest tax depreciation and amortisation) 256.408,50 € 263.519,29 €
Depreciacdes 190.825,98 € 200.225,98 €
Resultado Operacional 65.582,52 € 63.293,31 €
Juros e rendimentos similares obtidos

Juros e gastos similares suportados 64.658,55 € 63.293,31 €
Resultado Antes de Imposto 923,97 € 0,00 €
Imposto sobre o Rendimento - € - €
Resultado Liquido do Periodo 923,97 € 0,00 €
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9.7

DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS POR VALENCIA

- . . Lar de Lar de Hotel Ap(.)l.o, . A.p<.)|.o’ . Unlqlade de
Descrigéo Servicos Gerais ; . Domiciliario | Domiciliario Cuidados Total
Odemira Colos Social .
de Odemira de Colos Integrados

Subsidios & Exploragio 215.362,10 €] 190.399,08 € 123.612,84 €|  44.373,84 €[ 1.015.196,00 €| 1.588.943,86 €
CMC 81.556,41 €| 65.231,92€ 37.354,10 € 13.899,20 € 115.528,87€| 313.570,50 €
Fornecimentos e Servicos Externos 52.492,69 €| 97.219.39€| 62.742,28 € 23.798,39 € 10.685,09 €|  62.969,73 €| 309.907,57 €
Gastos Com Pessoal 126.471,94 €| 363.588,37 €[ 372.881,44 € 139.109,34 € 80.175,90 €| 774.044,76 €[ 1.856.271,75 €
Outros rendimentos e ganhos 46.100,07 €| 64.788.69 €| 5.741,00 €[ 57.655,56 € 6.562,50 € 26.891,49 €| 207.739,31€
Outros gastos e perdas 4.000,00 € 4.000,00 €
EBITDA (earning before interest tax depreciation and amortisation) -102.664,56 € 91.882,62 € -20.586,40 € 57.655,56 €  17.448,76 €  -25.250,82 € 245.034,13€ 263.519,29 €
Depreciacoes 44.673,88 €| 4247434 €| 21.925,18€| 936,94€| 10.750,00 € 79.465,64 €| 200.225,98 €
Resultado Operacional -147.338,43 € 49.408,28 € -42.511,58 € 56.718,62 € 6.698,76 €  -25.250,82€ 165.568,49 €  63.293,31 €
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados 59.475,58 € 3.817,73 € 63.293,31 €
Resultado Antes de Imposto -206.814,01 € 49.408,28 € -42.511,58 € 56.718,62 € 6.698,76 €  -25.250,82€ 161.750,76 € 0,00 €
Imposto sobre o Rendimento
Resultado Liquido do Periodo -206.814,01 € 49.408,28 € -42.511,58 € 56.718,62 € 6.698,76 €  -25.250,82€ 161.750,76 € 0,00 €

39




Nos termos da alinea e) do n° 1 do artigo 27° do Compromisso, vem a Mesa
Administrativa apresentar aos irmdos, desta instituicdo, o Programa de Acdo e
Orgcamento para o ano de 2019, esperando que 0 mesmo merega a aprovagao da

Assembleia Geral.

A Mesa Administrativa,

A Gestéo,
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